
平成２４年６月２９日  

 

川重冷熱製吸収冷温水機 冷凍機をお使いのお客様へ  

 

川重冷熱工業株式会社  

 

日頃、当社の製品をお使いいただきありがとうございます。  

関西電力は、計画停電を準備しています。万が一、計画停電が実施された場合、お使いの当社製

品に関して、事前・事後の操作が必要となる場合がありますので、下記要領に従いお客様で作業

くださいますようお願いいたします。  

 

1. 停電する時間の２０分以上前には機械を停止してください。  

機械運転停止操作後、稀釈運転が約２０分間実施されるためです。  

なお、機械本体の運転盤に「冷房－停止－暖房」切替スイッチが付属されている場合は、機械

の運転、停止に関係なく、停電する前にスイッチを「停止」にしてください。  

 

2. 遠方にて運転している場合  

復電後の運転時、機械が遠方操作を受け付けない場合があります。  

復電後、機械本体の運転盤にて次の操作を行ってください。  

「冷房－停止－暖房」切替スイッチ付属の場合  

スイッチを一度「停止」にした後、「冷房」または「暖房」に切替えてください。  

「遠隔－手元」切替スイッチ付属の場合  

スイッチを「遠隔⇒手元⇒遠隔」と操作してください。  

 

3. 停電時、機械運転をしていた場合  

復電後自動的に稀釈運転（約２０分）が行われます。  

再起動する場合は、稀釈運転終了後、一度停止操作（リセット操作）を行い、その後で起動し

てください。  

 

4. 運転開始前の注意事項について  

復電後運転を開始する際は、燃料の漏洩がないことを十分ご確認の上、運転を開始してくださ

い。  

お手数をおかけし大変申し訳ありません。  

その他冷温水機、冷凍機につきまして疑問・問題等がありましたら、担当サービス拠点までご

連絡ください。  

※担当サービス拠点につきましては、別紙ご参照願います。  

 

以 上  



平成２４年６月２９日  

 

川重冷熱製ボイラをお使いのお客様へ  

 

川重冷熱工業株式会社  

 

日頃、当社の製品をお使いいただきありがとうございます。  

関西電力は、計画停電を準備しています。万が一、計画停電が実施された場合、お使いの当社製

品に関して、事前・事後の操作が必要となる場合がありますので、下記要領に従いお客様で作業

くださいますようお願いいたします。  

 

１．ボイラ停止操作 

計画停電開始前に通常のボイラ停止操作を実施してください。 

 

２．ボイラ運転中に停電となった場合 

停電開始までにボイラ停止操作を実施できなかった場合、ボイラは異常停止します。 

「ボイラ停止操作」を実施していただき、以下の点に注意してください。 

①停電時、主蒸気弁開放のままですと、ボイラ低水位になる可能性があります。 

②貫流ボイラの場合は、停電異常が発報（通電時）します。 

  

３．ボイラの再立上げ 

ボイラ運転再開の前に以下の点を確認してください。 

①運転再開の際は、水位を確認し不足している場合は手動にて給水操作を行ってください。  

②ボイラ水位が常用位置である事を確認した上で運転再開としてください。  

③復電後運転を開始する際は、燃料の漏洩がないことを十分ご確認の上、運転を開始してく

ださい。  

 

 

お手数をおかけし大変申し訳ありません。  

その他ボイラにつきまして疑問・問題等がありましたら、担当サービス拠点までご連絡ください。  

※担当サービス拠点につきましては、別紙ご参照願います。  

 

以 上  

 



平成２４年６月２９日  

 

川重冷熱製品でテレメンテ監視接続へのお客様へ 

 

川重冷熱工業株式会社  

 

日頃、当社の製品をお使いいただきありがとうございます。  

関西電力は、計画停電を準備しています。万が一、計画停電が実施された場合、当社は、大阪で

テレメンテ監視センターを運用しているため、一時的に送受信情報が停滞する可能性があります。 

お手数をおかけし大変申し訳ありませんが、機械に異常が発生しても、当社から連絡がない場合

は、異常情報が停滞している恐れがありますので、担当サービス拠点へご連絡下さい。 

※担当サービス拠点につきましては、別紙ご参照願います。  

 

 



＜担当サービス拠点＞  

 
都道府県名 川重冷熱担当支社・支店 

北海道 札幌支店 

  TEL：011-562-5481 

青森県、岩手県、宮城県、秋田県、山形県、福島県 仙台支店 

  TEL：022-266-5121 

茨城県、栃木県、群馬県、埼玉県 北関東支店 

   空調サービス   TEL：0480-44-9341 

 ボイラサービス TEL：0480-44-9342 

千葉県、東京都、神奈川県 東日本支社 

 空調サービス   TEL：03-3645-8191 

 ボイラサービス TEL：03-3647-1683 

新潟県 新潟支店 

  TEL：025-274-7385 

山梨県、長野県 松本出張所 

 TEL：0263-29-5120 

岐阜県、愛知県、三重県 中日本支社 

  空調サービス TEL：052-509-1848 

ボイラサービスTEL：052-509-1847 

静岡県 静岡出張所 

 TEL：054-237-5450 

富山県、石川県、福井県 金沢支店 

  TEL：076-269-2841 

大阪府、奈良県、和歌山県 西日本支社 

  空調サービス  TEL：06-6325-0305 

ボイラサービス TEL：06-6325-8256 

滋賀県、京都府 京滋支店 

  TEL：077-514-1161 

兵庫県 神戸支店 

  空調サービス  TEL：078-335-5232 

ボイラサービス TEL：078-335-5233 

鳥取県、岡山県 岡山出張所 

  TEL：086-245-5183 

島根県、広島県、山口県 広島支店 

  TEL：082-292-1192 

徳島県、香川県、愛媛県、高知県 高松支店 

  TEL：087-882-1095 

福岡支店 福岡県、佐賀県、長崎県、熊本県、大分県、宮崎県、 

鹿児島県、沖縄県 TEL：092-441-8181 

 

 

以 上 

 

 


